
1. Sind Zuständigkeiten und Kommunikationswege im Unternehmen klar
definiert?

2. Erhalten Mitarbeitende regelmäßig alle relevanten Informationen zu
Entscheidungen, Projekten und Veränderungen?

3. Gibt es feste Austauschformate (z. B. Teammeetings, Newsletter,
Intranet), die aktiv genutzt werden?

4. Wissen Führungskräfte genau, welche Informationen sie wann und wie
weitergeben sollen?

5. Werden Informationen durch Führungskräfte verständlich, transparent
und zeitnah kommuniziert?

6. Haben Mitarbeitende die Möglichkeit, Fragen zu stellen oder
Rückmeldungen zu geben?

7. Wird Feedback ernst genommen und fließt es sichtbar in
Verbesserungen ein?

8. Gibt es eine offene Feedback-Kultur, in der Probleme frühzeitig
angesprochen werden können?

9. Werden Erfolge geteilt und Mitarbeitende aktiv eingebunden?

10. Fühlen sich Teams gut informiert und als Teil des Ganzen
wahrgenommen?

Checkliste:
Wie gut funktioniert deine interne Kommunikation?
Eine gute interne Kommunikation schafft Orientierung, Vertrauen und Motivation. 
Sie ist das Rückgrat einer funktionierenden Organisation.

Beantworte die folgenden Fragen ehrlich mit Ja oder Nein und erkenne, wo
Handlungsbedarf besteht.

Ja Nein
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8 bis 10x Ja:
Die interne Kommunikation funktioniert gut. Prüfe regelmäßig, ob die Strukturen
mitwachsen.

5-7x Ja:
Deine Organisation ist auf einem guten Weg, aber es gibt Potenzial, die
Informationsflüsse klarer und verbindlicher zu gestalten.

0-4x Ja:
Hoher Handlungsbedarf! Fehlende Klarheit kann Reibungsverluste, Demotivation und
Missverständnisse fördern.
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Mein Tipp:
Kommunikation lässt sich gezielt verbessern - mit klaren
Strukturen, verbindlichen Formaten und praxisnaher
Begleitung.

Ich unterstütze dich gerne dabei, die interne Kommuni-
kation strategisch weiterzuentwickeln, damit Informa-
tionen dort ankommen, wo sie gebraucht werden.

Kontakt:
StrategieKlar
Beratung für interne Kommunikation, Führung & Veränderung

Laura Hausmann
info@strategieklar.de
+49 151 29556148
www.strategieklar.de

http://www.strategieklar.de/

